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 Телефон доверия (линия жизни, кризисная линия, 

горячая линия, линия помощи) — дистанционная 

служба экстренной психологической помощи, 

предназначенная для оказания моральной, 

эмоциональной или духовной поддержки детям, 

подросткам, старшеклассникам и их родителям.



Немного истории…



Немного истории…

















Принципы работы телефона доверия



Телефоны доверия в Санкт-Петербурге






